RAROSSERIVERREN

NORDIC VEHICLE

GARANTIVILLKOR
Utgdva: 2019-01-01 A

Avser Karosseriverken byggnationer levererad av Nordic Vehicle
Conversion AB.

a)

b)

d)

Garantiperioden ar tre ar med fria mil och driftstimmar. Detta
forutsatter att bilen servas enligt angiven serviceintervall hos
auktoriserad serviceverkstad se “Serviceinstruktioner” fran Nordic
Vehicle Conversion AB samt Fordonstillverkare.

Garantiperioden borjar galla fran den dag bilen tas i trafik forsta
gangen.

Garantin foljer bilen och géller till forman for den som vid
reparationstillfallet ar registrerad agare till bilen.

Garantin omfattar tillverknings- och materialfel pa delar
monterade av Nordic Vehicle Conversion AB, med begransningar
enligt punkt 3.

Garantin ger ratt till reparation eller kostnadsfritt byte av den
defekta komponenten respektive reparation av fel pa
Karosseriverken monterade delar, efter beslut av Nordic Vehicle
Conversion AB.

Kompensation for reparations- och monteringskostnader medges
under forutsattning att reparationen eller monteringen utfors av
auktoriserad serviceverkstad.

Nordic Vehicle Conversion AB Gvertar dgarskapet for
komponenter pa vilka man faststéllt en defekt och som man har
bytt ut.

f)

3.

Om inget annat 6verenskommits medfér avhjalpande av fel under
garantitiden icke att den totala garantitiden utokas.

Ovanstdende punkter reglerar i forsta hand garantihantering
darefter enligt Allménna leveransbestdammelse LFG 10 samt
Nordic Vehicle Conversion AB Allmdnna leveransbestammelse.

Garantin omfattar inte féljande:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

Defekter som uppstar till foljd av felaktig behandling och/eller
extrema omstandigheter, eller som ar ett resultat av annat fel
som inte orsakats av Nordic Vehicle Conversion AB.

Forsamring av ytbeldggning/farg pa grund av externa orsaker.
Diagnosprovning, kontroll-, justerings- och rengdringsatgarder.
Olja, vatskor, smadelar, glodlampor och liknande.

Reparationer eller defekter som rdaknas som normalt slitage.

Sa kallade foljdskador oavsett typ, i synnerhet personskador,
materiella skador, driftskostnader, forlorad arbetsfortjanst,
resekostnader, personalkostnader, hyrbilskostnader, utgifter for
bargning, bransle, samt 6vriga icke ndmnda skador som uppstar
pa grund av att fordonet ar ur funktion.



4,
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Nordic Vehicle Conversion AB har ratt att for en ingangen
overenskommelse meddela kunden att garantin inte galler detta avtal
eller att garantiomfattningen begransas pa grund av:

a)

b)
c)
d)

e)
f)

g)

h)
i)

j)

Att bilen inte skotts enligt foreskrifterna i instruktionsbok,
servicehafte eller liknande dokumentation, och service-
/inspektioner inte utforts vid ratt tidpunkt eller korstracka.

Att bilen byggts om eller dndrats.

Att bilen anvants vid tavlingskorning eller 6verbelastats.

Att bilen varit utsatt for trafikolycka eller annan yttre averkan,
forsumlighet, forvaring eller transport.

Att bilen vanvardats.

Att reparation, service-/inspektion eller montering utforts av
annan an av tillverkaren-/séljaren auktoriserad verkstad.

Att annat 4n rekommenderade oljor, branslen eller vatskor
anvants.

Att annat an originalreservdel monterats.

Att féremal eller atgarder som inte 6verensstaimmer med de
material, komponenter och/eller tillvagagangssatt, service som
Nordic Vehicle Conversion AB foreskrivit for kunden.

Att bearbetning av foremal vars tillstand &r sadant att defekter,
inklusive korrosion, inte kan repareras eller avlagsnas pa ett
effektivt satt. Detta omfattar dven féremal som inte forbereds av
foretaget.

5.

Garantin kommer att bestridas om:

a)

b)

c)

d)

f)

Kunden inte framstaller sina klagomal och patalar fel, tydligt
definierade, helst skriftligen till Nordic Vehicle Conversion AB
snarast, normalt inom 14 dagar efter det att felet upptackts eller
borde ha upptackts.

Nar kunden inte ger auktoriserad serviceverkstad mojligheten att
reparera defekten.

Andringar gors av tredje part pa arbete som utférts av Nordic
Vehicle Conversion AB, undantaget om godkdnnande begarts och
inhamtats skriftligen innan d@ndringarna genomfordes.

Den maximalt godkanda vikten for fordonet, den maximala
axelbelastningen, den maximala lastkapaciteten eller den
maximala barkapaciteten for chassit har 6verskridits vid nagon
tidpunkt.

Om externa elférbrukare kopplas in pa NVC:s elsystem utan vart
godkdannande. All extern el inkoppling skall ske enligt
pabyggarinstruktioner.

Servicebok med stampel fran auktoriserad serviceverkstad inte
kan uppvisas for beordrade servicepunkter.

Tvist som galler tolkningen eller tillampningen av dessa
bestammelser skall parterna i forsta hand forsoka I6sa genom
overenskommelse. Konsument kan vanda sig till den kommunala
konsumentvagledningen eller lata préva tvisten hos Allmanna
Reklamationsnamnden. Tvister kan alltid provas av allman
domstol.



